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L art de la transmission aux familles
Formateur 
Barbara Duplouis, Co-  -

  »®, comité de rédaction 
pour les numéros dédiés à la santé environnement des dossiers de l'obstétrique, conférencière, 
infirmière puéricultrice, D.U phytothérapie et aromathérapie clinique 
 
Public ciblé 
Professionnels de santé de la périnatalité, de la petite enfance, toute personne ayant en charge ce 
public, tous publics 
 
Pré-requis 
Aucun 
 
Objectifs 

 Connaitre les concepts fondamentaux de la communication ; 
 Connaitre les outils pédagogiques adaptés ; 
 Connaitre le concept de la communication bienveillante ; 
 Savoir accompagner les familles au changement. 

 
Contenu du programme 
Jour 1 

 Accueil des participants et présentation de la formatrice, tour de table ; 
 Prise de connaissance de chacun en matière de communication ; 
 Définition des concepts fondamentaux en matière de communication ; 
 Définition et cas pratiques autour de la relation d aide ; 
 Définition et cas pratiques autour de la communication bienveillante ; 
 Mises en situations ; 
 Evaluation sur la journée de formation : questionnaire de satisfaction et de connaissances. 
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